0golne Warunki Umowy Przewozu
(OwuP)

Niniejsze Ogélne Warunki Umowy Przewozu, zwane dalej OWUP maja zastosowanie do umow przewozu zawieranych
pomiedzy TOTUS LOGISTIC Sp. z o.0. z siedzibg w Katowicach, zwang dalej Zleceniodawcy, a PrzewozZnikiem zwanym
dalej Zleceniobiorca na podstawie zlecen transportowych sktadanych Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce.

1. Zasady dotyczace rozliczenia ustugi przewozowej:

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie dotaczy¢ do faktury oryginat prawidtowo i kompletnie wypetnionego listu
przewozowego oraz oryginaty prawidtowo i kompletnie wypetnionych innych dokumentéw zwigzanych z przewozem,
a ktore zostaty wskazane w pkt 4 zlecenia lub wymienione w liscie przewozowym ( faktury handlowe, specyfikacje,
listy dostawcze, WZ, kwit paletowy, kwit wagowy, protokoty niezgodnosci, protokoty szkody itp.). Przestanie wraz
z fakturg oryginalnych dokumentéw jest warunkiem ptfatnosci za ustuge. Zleceniodawcy przystuguje prawo
wstrzymania sie z zapfatg faktury do czasu dostarczenia oryginalnych prawidtowo i kompletnie wypetnionych
dokumentéw zwigzanych z przewozem.

Zleceniobiorca zobowigzany jest przesta¢ fakture wraz z dokumentami w ciggu 7 dni od daty wykonania ustugi
przewozu krajowego ( daty roztadunku) lub 14 dni od daty wykonania przewozu miedzynarodowego. Niewypetnienie
tego obowigzku przez Zleceniobiorce spowoduje automatyczne wydtuzenie ptatnosci jego faktury do 90 dni, a
w przypadkach szczegélnych do 120 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz
z dokumentami wykonania przewozu — wedle wyboru Zleceniodawcy. Dokumenty, o jakich mowa powyzej, s3
konieczne do stwierdzenia prawidtowego wykonania ustugi.

Zleceniodawca uznaje za prawidtowa taka fakture Zleceniobiorcy, w ktdrej data wystawienia oraz data sprzedazy jest
tozsama z miesigcem faktycznego zakorczenia ustugi, tj. roztadunku towaru. Faktury wystawione wedtug innych zasad
zostang uznane za btedne, jako nie odzwierciedlajgce stanu faktycznego i odestane zostang na adres Zleceniobiorcy,
celem skorygowania, co spowoduje wydtuzenie terminu ptatnosci zgodnie z pkt 1.2. niniejszych OWUP.

Wszelkie ewentualne dodatkowe koszty Zleceniobiorcy zwigzane z wykonaniem zlecenia transportowego mogg by¢
zwracane jedynie po ich uprzednim zaakceptowaniu przez Zleceniodawce oraz udowodnieniu przez Zleceniobiorce
oryginalnymi dokumentami. Koszty te musza by¢ fakturowane tylko i wytacznie wraz z fakturg za przewdz. Wszelkie
rachunki obejmujace dodatkowe koszty wystane w terminie pdzniejszym nie zostang przyjete.

Zleceniodawcy przystuguje prawo potracania z wynagrodzenia Zleceniobiorcy wszelkich wynikajgcych z niniejszego
zlecenia, a takze zwigzanych z jego realizacjg odszkodowan, kar umownych, nierozliczonych palet i innych naleznosci,
ktérymi obcigzony zostat Zleceniodawca, a za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Zleceniobiorca, na co Zleceniobiorca
wyraza niniejszym zgode.

W razie uszkodzenia przesytki termin ptatnosci przewoznego (frachtu) zwigzanego z tg przesytkg ulega przedtuzeniu do
czasu naprawienia szkody przez Zleceniobiorce , a w przypadku gdy szkoda przekracza wysoko$¢ przewoznego,
Zleceniodawca uprawniony jest do powstrzymania sie od zaptaty wynagrodzenia Zleceniobiorcy réwniez z tytutu
innych przewozdéw do czasu naprawienia szkody przez Zleceniobiorce.

Dokumenty rozliczeniowe nalezy wystawic i przestaé na adres:

TOTUS LOGISTIC Sp. z 0.0. 40-290 Katowice, ul. Ofiar Katynia 1

Zleceniodawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towardéw i ustug VAT i posiada NIP: 631-011-06-48 oraz

NIP UE: PL6310110648.

2. Warunki realizacji zlecenia transportowego:

2.1.

2.2,

Zlecenie transportowe moze by¢ ztozone przez Zleceniodawce w formie pisemnej a takie za pomocy faxu lub za
posrednictwem internetu (poczta mailowa, komunikatory). Strony oswiadczajg, ze brak odmowy przyjecia zlecenia
transportowego przez Zleceniobiorce w ciggu 30 minut od jego otrzymania uznaje sie za przyjecie przez
Zleceniobiorce zlecenia do realizacji. Przyjecie przez Zleceniobiorce zlecenia transportowego do realizacji oznacza
zawarcie umowy przewozu na warunkach okreslonych w zleceniu oraz w niniejszych OWUP, ktére to warunki sg
ostateczne i mogg by¢ przyjete jedynie bez zastrzezen. Warunkowe potwierdzenie przyjecia zlecenia transportowego
lub niniejszych OWUP jest bezskuteczne i powoduje ze zlecenie uwaza sie za niewazne.

Zleceniodawca ma prawo do anulowania udzielonego Zleceniobiorcy zlecenia transportowego, jesli okaze sie, iz
z przyczyn niezaleznych od Zleceniodawcy, ustuga przewozu nie moze zostaé zrealizowana (np. towar nie zostat
zwolniony po odprawie celnej). W przypadku takim Zleceniobiorcy nie przystuguja wobec Zleceniodawcy jakiekolwiek
roszczenia.

2.3. Zleceniobiorca oswiadcza, ze posiada, w chwili przyjecia zlecenia transportowego do realizacji oraz przez caty okres

realizacji zlecenia, wtasne, wazne i aktualne ubezpieczenie OCP z petnym zakresem ubezpieczenia, przez co rozumie
sie miedzy innymi brak wytgczenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela za szkody polegajgce na utracie, ubytku lub
uszkodzeniu przesytki, kradziezy, zaginieciu lub rabunku fadunku oraz brak wytgczen dotyczacych ochrony dla
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okreslonego zleceniem rodzaju towaru przyjmowanego do przewozu oraz sumg gwarancyjng odpowiadajgcg co
najmniej wartosci towaru przyjmowanego do przewozu.

Zleceniobiorca obowigzany jest bezzwtocznie okazac, na kazde zadanie Zleceniodawcy, wazng oryginalng polise,
potwierdzajacg zawarcie takiej umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oraz certyfikat kompetencji
zawodowych, wazng licencje na transport miedzynarodowy i/lub krajowy. Zleceniodawcy przystuguje prawo
sporzadzenia kserokopii z okazanych dokumentow.

2.4. Przyjmujac zlecenie transportowe do realizacji Zleceniobiorca oswiadcza i zobowiazuje sie, ze:

a) dziatalno$¢ przewozowg realizuje jako profesjonalista, co w szczegdlnosci oznacza, ze posiada wiedze
i doswiadczenie w prowadzeniu tego typu dziatalnosci,

b) gwarantuje wykonanie ustugi przewozowej z nalezytg starannoscia, co w szczegdlnosci oznacza realizacje ustugi
przewozowej zgodnie z trescig zlecenia transportowego, zgodnie z trescig niniejszych OWUP, a takze zgodnie
z wszystkimi obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w tym przepisami okreslajgcymi warunki
wykonywania przewozéw drogowych, przepisami okreslajgcymi warunki pracy kierowcow, a takie przepisami
ruchu drogowego oraz zgodnie z przepisami o drogach publicznych,

c) spetnia wszelkie warunki i wymogi formalne $wiadczenia ustug przewozowych w transporcie krajowym i/lub
miedzynarodowym,

d) Srodki transportowe, ktére bedzie podstawiat pod zatadunek i za pomocg ktérych realizowat zlecenia
transportowe, bedg spetniaty wszelkie niezbedne warunki techniczne oraz beda wyposazone we wszystkie
niezbedne urzadzenia zgodnie z wiasciwymi i aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa; nadto beda one
spetniaty wymagane normy ekologiczne, bedg sprawne pod wzgledem technicznym, odpowiednie pod wzgledem
tadownosci i wymagan okreslonych w zleceniu, a w szczegdlnosci odpowiednie co do cech przewozonego tadunku:
- czyste ( bez obcych zapachdw),

- skrzynia tadunkowa wolna od dodatkowych tadunkdw,

- ze szczelng plandeka oraz podtogg przestrzeni tadunkowej, zabezpieczong przed mozliwoscig uszkodzenia

przesytki i narazenia jej na niekorzystny wptyw srodowiska podczas przewozu,

- wyposazone w materiaty do mocowania tadunku w iloSci i rodzaju okreslonym w danym zleceniu transportowym
(pasy, maty antyposlizgowe, narozniki, stopbar itp.). Skutki braku, niekompletnosci materiatéw zabezpieczajgcych
beda obcigzaty Zleceniobiorce. Pobranie materiatéw zabezpieczajgcych tadunek w imieniu Totus Logistic Sp. z 0. o.
moze nastgpi¢ po wczesniejszym uzyskaniu zgody spedytora. W przypadku ich pobrania na zatadunku, poza
granicami kraju, rozliczenie ze Zleceniobiorcg nastgpi w kraju w dniu wykonania ustugi.

e) jezeli przedmiotem zlecenia transportowego jest przewoz tadunkéw niebezpiecznych, gwarantuje on bezwzgledne
przestrzeganie wszelkich przepisow prawa regulujacych dopuszczalno$¢ i zasady przewozu tadunkéw
niebezpiecznych w danej gatezi transportu,

f) jezeli przedmiotem zlecenia transportowego jest przewdz tadunkédw ponadgabarytowych, gwarantuje on
bezwzgledne przestrzeganie wszelkich przepiséw prawa regulujacych dopuszczalnosé i zasady przewozu tadunkéw
ponadgabarytowych w danej gatezi transportu,

g) jezeli przedmiotem zlecenia transportowego jest przewdz tadunkéw zywnosciowych (szybko psujgcych sie)
wymagajacych utrzymywania statej temperatury ( chtodzonych lub mrozonych) Zleceniobiorca gwarantuje
wykonanie zleconych czynnosci przy uzyciu srodkdw przystosowanych do tego typu dziatalnosci i sprawnych
technicznie, posiadajacych stosowne atesty oraz sciste przestrzeganie instrukcji wtasciciela towaru.

h) jezeli przedmiotem zlecenia transportowego jest wymiana palet badz innych wymiennych nosnikéw
transportowych, Zleceniobiorca jest obowigzany do ich rozliczenia w terminach, ilosci, typie i jakosci wskazanym
w danym zleceniu transportowym. Zleceniobiorca jest rowniez obowigzany do prawidtowego udokumentowania
rozliczenia nosnikdbw, co w szczegdlnosci oznacza dostarczenie Zleceniodawcy oryginatow kwitow
potwierdzajgcych wymiane. Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do naprawienia Zleceniodawcy szkody wyniktej
z braku rozliczenia lub nieprawidtowego rozliczenia no$nikdw transportowych.

i) jezeli przedmiotem zlecenia transportowego jest samodzielny zatadunek badz roztadunek przesytki paletyzowanej
wozkiem paletowym Zleceniobiorca oswiadcza, ze czynnosci te s3 ubezpieczone i znajduja odzwierciedlenie
w jego polisie odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika drogowego. Za dochowanie powyiszych warunkéw
Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialnosc.

2.5. Przyjmujac niniejsze zlecenie transportowe do realizacji Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przestrzegania wtasciwych

przepisdw obowigzujacych w kazdym z panstw, przez ktére wykonywany jest przewdz, co w szczegdlnosci dotyczy
przepiséw w zakresie ptacy minimalnej i zwigzanych z nimi obowigzkéw wyptacania wynagrodzenia w wysokosci tam
wskazanej oraz obowigzkéw sprawozdawczo-dokumentacyjnych. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do naprawienia
wszelkich szkéd lub zwrotu wszelkich kosztdw, ktore ponidst Zleceniodawca w zwigzku z nieprzestrzeganiem przez
Zleceniobiorce i/lub jego podwykonawcéw obowigzkow wynikajgcych z tych przepiséw, a w szczegdlnosci natozonych
na Zleceniodawce przez wtasciwe organy grzywien, optat lub innych zobowigzan wraz z kosztami postepowania oraz
kosztami pomocy prawnej. Roszczenia te mogg by¢ przez Zleceniodawce potrgcane z naleznym Zleceniobiorcy
wynagrodzeniem za przewoéz.
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Zleceniobiorca zobowigzuje sie na pierwsze zadanie Zleceniodawcy udostepni¢ wszelkie dokumenty potwierdzajace
przestrzeganie przez niego i/lub jego podwykonawcow tych przepisow. Dokumenty te Zleceniobiorca dostarczy
Zleceniodawcy w terminie nie dtuzszym niz 3 dni od daty ich zgdania pod rygorem kary umownej w wysokosci 1
000,00 zt za kazdy przypadek niedostarczenia zgdanej dokumentacji, a w przypadku gdyby szkoda przekraczata
wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej - do naprawienia szkody w petnych rozmiarach. Zleceniobiorca zapewnia
rowniez, iz osoby bezposrednio wykonujace przewdz postugujg sie jezykiem, w ktorym sporzadzone zostaty
dokumenty przewozowe oraz dokumenty zwigzane z podjeciem i wydaniem tadunku, na tyle biegle, iz podpisujac te
dokumenty majg Swiadomos¢ i rozumiejg sktadane przez siebie lub zawarte tam oswiadczenia woli lub wiedzy.
Zleceniobiorca przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie skutki niedopetnienia zobowigzania, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim.

2.6. Zleceniobiorca gwarantuje statg facznos¢ z kierowca wykonujgcym przewoéz, umozliwiajgcg kontrole aktualnej pozycji

samochodu na kazde zadanie Zleceniodawcy. W przypadku jakichkolwiek problemdéw w realizacji zlecenia
Zleceniobiorca ma obowigzek przekazaé bezposredni kontakt do kierowcy.

2.7. Zleceniobiorca lub jego przedstawiciel ( kierowca) ma obowigzek i ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawidtowy

zatadunek i rozmieszczenie towaru na przestrzeni fadunkowej, wtgczajagc w to prawidtowy nacisk na osie pojazdu.
W przypadku wystgpienia wad, brakdw, rozbieznosci, niezgodnosci lub jakichkolwiek nieprawidtowosci przy zatadunku
lub rozmieszczeniu towaru na przestrzeni tadunkowej , albo podejrzen co do nieprawidtowego nacisku na osie,
Zleceniobiorca zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ o tym Zleceniodawce oraz dokona¢ odpowiedniego wpisu
zastrzezen w liScie przewozowym i uzyskaé pisemne potwierdzenie zatadowcy.

2.8. Zleceniobiorca lub jego przedstawiciel (kierowca) ma obowigzek kontrolowania ilosci i jakosci tadowanego towaru,

2.9.

awrazie stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci wstrzymac zatadunek i skontaktowaé sie bezzwtocznie ze
Zleceniodawcg. W razie braku tadunku badz jakichkolwiek innych probleméw w miejscu zatadunku/roztadunku
Zleceniobiorca (kierowca) nie moze opusci¢ miejsca zatadunku/ roztadunku bez pisemnej zgody Zleceniodawcy.
Obowigzki, o ktérych mowa w zdaniach poprzednich dotyczg réwniez podejrzenia, iz przewozony tadunek stanowi
odpady w rozumieniu odpowiednich przepiséw o odpadach. Zleceniobiorca (kierowca) ma obowigzek bezzwtocznie
informowac¢ Zleceniodawce o wszelkich trudnosciach i problemach zwigzanych z zatadunkiem, roztadunkiem lub
przewozem towaru. W razie gdy Zleceniobiorca lub jego przedstawiciel (kierowca) dostarczy do odbiorcy
spaletyzowany towar w stanie uniemozliwiajagcym roztadunek palety w catosci lub w stanie wskazujgcym na
rozformowanie, porozrywanie, pogiecie lub inne uszkodzenie opakowan jednostkowych towaréw (np. kartonow,
pudet), wskutek czego odbiorca odmoéwi przyjecia towaru, Zleceniobiorca jest zobowigzany do dostarczenia towaru na
koszt wtasny do miejsca wskazanego przez osobe uprawniong (nadawce, odbiorce) w celu jego przepakowania. Po
przepakowaniu Zleceniobiorca zobowigzany jest ponownie dostarczy¢ towar, na wtasny koszt, do miejsca wskazanego
na zleceniu. W przypadku odmowy ponownego dostarczenia Zleceniodawca uprawniony jest do zlecenia takiego
przewozu przewoznikowi zastepczemu, zas$ Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zwrotu Zleceniodawcy
poniesionych z tego tytutu kosztéw. Niezaleznie od pozostatych uprawnien za brak wydania przesytki odbiorcy
z przyczyn, o ktérych mowa powyzej Zleceniobiorca zostanie obcigzony karag umowng w wysokosci 200%
przewoznego. W przypadku jesli powstata stad szkoda przekroczy wartos¢ zastrzezonej kary umownej, co
w szczegolnosci dotyczy kosztéw przepakowania (np. dodatkowej pracy pracownikéw) Zleceniobiorca zobowigzany
jest do naprawienia szkody w petnej wysokosci.

Zleceniobiorca nie moze powierzy¢ wykonania zlecenia dalszemu podwykonawcy, ani dokona¢ dodatkowego
zatadunku badz przetadunku na inny samochéd bez pisemnej zgody Zleceniodawcy. Brak takiej zgody skutkowaé
bedzie uznaniem, ze umowa przewozu nie zostata wykonana w sposdb prawidtowy i w takim przypadku
Zleceniodawca uprawniony jest do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci 100% umdwionej kwoty
przewoznego oraz do dochodzenia odszkodowania w przypadku gdy wartos¢ szkody przekroczy wartosé zastrzezonej
kary umownej.

W przypadku zgody Zleceniodawcy na powierzenie wykonania zlecenia dalszemu podwykonawcy Zleceniobiorca
zobowigzany jest do wykonania nastepujacych czynnosci:

a. jesli przewoznik (podwykonawca) jest podmiotem polskim:

- Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ i zweryfikowa¢ na stronach www, poprzez aplikacje lub portale
dokumenty stanowigce podstawe dziatalnosci firmy, tj. wpis do ewidencji dziatalnosci lub KRS, NIP, REGON, licencje na
wykonywanie transportu drogowego na stronach Biura ds. Transportu Miedzynarodowego Gtéwnego Inspektoratu
Transportu Drogowego, sprawdzi¢ i zweryfikowac telefonicznie, mailowo lub na stronach www Ubezpieczyciela,
umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika drogowego (okres ubezpieczenia, optacenie sktadki
ubezpieczeniowej za polise) z towarzystwem ubezpieczeniowym, ktdre jg zawarto z zastrzezeniem, ze polisa musi by¢
wazna przez caty rzeczywisty okres wykonywania transportu. W przypadku, kiedy ochrona ubezpieczeniowa konczy sie
w trakcie wykonywanego przewozu, niniejsze obowigzki dotycza rowniez polisy zawartej na kolejny okres
ubezpieczenia. W przypadku braku otrzymania od Ubezpieczyciela potwierdzenia ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej przewoznika drogowego (podwykonawcy), Zleceniobiorca jest zobowigzany pozyska¢ kopie polisy
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2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

bezposrednio od przewozZnika drogowego (podwykonawcy) wraz z potwierdzeniem optacenia skfadki, jak i rowniez
przedstawic¢ Zleceniodawcy wystosowanego do Ubezpieczyciela maila z wnioskiem o potwierdzenie waznosci umowy
ubezpieczenia przewoznika drogowego (podwykonawcy) wraz z otrzymang odpowiedzia.

- Zleceniobiorca zobowigzany jest nawigza¢ kontakt z przewoznikiem na numer telefonu stacjonarnego, a w przypadku
jego braku na numer telefonu komdrkowego, podanego w Internecie, na stronie www lub w publicznych katalogach
firmowych (panoramafirm.pl, pkt.pl, money.pl, itp.) lub podanego na gietdzie transportowej (tylko dla przewoznikéw
zarejestrowanych min. 6 miesiecy) i potwierdzi¢, ze ten przewoznik kontaktowat sie ze Zleceniobiorcg w sprawie tego
konkretnego zlecenia. Z rozmowy tej Zleceniobiorca lub upowazniony pracownik zobowigzany jest sporzadzi¢ notatke
stuzbowa opatrzong wtasnorecznym podpisem osoby sporzgdzajace;j.

b. jesli przewoznik podnajety jest podmiotem zagranicznym Zleceniodawca zobowigzany jest wykonac wszystkie
czynnosci wskazane w pkt. a) oraz dodatkowo dokonaé sprawdzenia przewoznika poprzez system VIES.

Niewykazanie przez Zleceniobiorce spetnienia wszystkich powyzszych warunkéw skutkowac bedzie uznaniem, ze
umowa przewozu nie zostata wykonana w sposdb prawidtowy i w takim przypadku Zleceniodawca uprawniony bedzie
do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci 100% umdwionej kwoty przewoznego oraz do dochodzenia
odszkodowania w przypadku gdy wartos¢ szkody przekroczy warto$¢ zastrzezonej kary umowne;.

Zleceniobiorca odpowiada wobec Zleceniodawcy i jego klientdw za wszelkie szkody powstate w zwigzku z realizacja
zlecenia transportowego, w szczegolnosci za szkody w przesytce powstate od chwili przyjecia do przewozu do chwili
wydania, a takze za szkody powstate w zwigzku z nieprawidtowym wypetnieniem lub zagubieniem dokumentéw,
opdznieniami w zatadunku, roztadunku lub dostarczeniu towaru, catkowitg badz czesciowg utrate, uszkodzenie lub
ubytek towaru. Nie wywigzanie sie z jakichkolwiek warunkéw zlecenia transportowego, a w szczegdlnosci opdznienie
lub nie podstawienie pojazdu powoduje naliczenie kary umownej w wysokosci do 200% przewoznego, co nie wytgcza
uprawnienia do dochodzenia odszkodowania, jezeli szkoda przekroczyta wartos¢ zastrzezonej kary umowne;.
Zleceniobiorcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie z tytutu postoju przy zatadunku do 24h i roztadunku do 48h,
liczone po uptywie umoéwionego dnia zatadunku lub roztadunku z wyfaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
w kraju. W razie braku tadunku lub problemach przy zatadunku/roztadunku, Zleceniobiorca (kierowca) nie moze
opusci¢ miejsca zatadunku/roztadunku bez wyraznej zgody Zleceniodawcy. Przestoje muszg by¢ udokumentowane
kartg postoju lub wpisem do listu przewozowego i potwierdzone przez nadawce lub odbiorce towaru. O zaistniatym
postoju nalezy natychmiast poinformowaé Zleceniodawce. Niedotrzymanie powyzszego powoduje brak zaptaty
wynikajacych z tego tytutu kosztdw. Wysokos¢ optat za przestoje musi by¢ uzgodniona i pisemnie zatwierdzona przez
Zleceniodawce pod rygorem niewaznosci.

Jezeli uszkodzenie opakowania, w tym ofoliowania przewozonego towaru, rozformowanie, przesuniecie, przechylenie
lub przewrdcenie palet lub towaru na paletach spowoduje odmowe przyjecia towaru przez odbiorce, nawet jezeli sam
towar nie ulegt uszkodzeniu, Zleceniobiorca zobowiazuje sie dostarczyé na wtasny koszt towar do wskazanego przez
Zleceniodawce miejsca celem przepakowania, a nastepnie ponownie dostarczy¢ towar na witasny koszt do miejsca
roztadunku lub innego wskazanego przez Zleceniodawce miejsca. Odmowa wykonania obowigzkéw, o ktérych mowa
w zdaniu poprzednim spowoduje, ze Zleceniodawca uprawniony bedzie do zorganizowania czynnosci zastepczych (tj.
wynajecia podmiotu lub osdb, ktére dokonajg przepakowania oraz przewoznika, ktéry dostarczy towar pod wskazane
miejsce), za$ Zleceniobiorca zobowigzany bedzie zwrdci¢ Zleceniodawcy poniesione z tego tytutu koszty.

Ponadto przewoznik zobowigzuje sie zwrdcic¢ Zleceniodawcy wszelkie inne koszty wynikajace z okolicznosci, o ktérych
mowa w zdaniach poprzednich, np. koszty przetadunku, ewentualnych odszkodowan lub kar umownych natozonych
na Zleceniodawce.

Jako szkode Zleceniodawcy strony rozumiejg réwniez kary umowne, ktérymi obcigzony zostat Zleceniodawca z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu przez Zleceniobiorce .

W przypadku powziecia podejrzenia, ze towar objety zleceniem nalezy do kategorii towardw, o ktérych mowa w art. 3
ust. 2 ustawy z dnia 09 marca 2017 r o systemie monitorowania drogowego przewozu towarow (Dz. U. z 03.04.2017 r.
poz. 708) Zleceniobiorca zobowigzany jest natychmiast wstrzymac realizacje zlecenia oraz natychmiast poinformowac
o tym fakcie Zleceniodawce oczekujac na jego dalsze instrukcje. W razie zaniechania obowigzkéw, o ktérych mowa
w zdaniu poprzednim Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do naprawienia wyniktej z tego tytutu szkody.

W okresie realizacji zlecenia tj. od przyjecia tadunku do jego wydania Zleceniobiorca zobowigzuje sie nie kierowac
wobec Zleceniodawcy wbrew jego woli lub zgody jakichkolwiek zgdan w przedmiocie zmiany wysokosci
wynagrodzenia/ frachtu lub zaptaty dodatkowego wynagrodzenia lub w przedmiocie zaciggniecia przez Zleceniodawce
jakichkolwiek zobowigzan pienieznych w tym takze zwigzanych z pokryciem jakichkolwiek wydatkéw lub szkod
Zleceniobiorcy, a takze zgdan Zleceniobiorcy co do wytgczenia lub zmiany tresci zlecenia w zakresie jakichkolwiek
uprawnien przystugujacych Zleceniodawcy z mocy postanowien zlecenia. Strony zgodnie postanawiajg, ze wszelkie
roszczenia wynikte w trakcie wykonywania niniejszego zlecenia beda rozstrzygane po jego wykonaniu przez
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Zleceniobiorce. Jezeli Zleceniobiorca doprowadzi do sytuacji, w ktérej pracownik/ wspdtpracownik Zleceniodawcy w
okresie po podjeciu tadunku i przed jego roztadunkiem, wbrew wyrazanej wczesniej woli lub zgody zmuszony bedzie
do wykonania zadania Zleceniobiorcy do modyfikacji niniejszego zlecenia lub jego zastgpienia w przedmiocie
wskazanym w zdaniu poprzednim (bez wzgledu na zakres modyfikacji czy zastgpienia) poprzez zawarcie aneksu,
porozumienia, wymiane oswiadczen w formie elektronicznej e-mail, sms, komunikatorach gietd transportowych itp.
czy poprzez zawarcie nowej umowy o tozsame Swiadczenie przewozu majgcej zastgpic niniejsze zlecenie albo zlecenie
dodatkowe — wowczas strony zgodnie oswiadczajg, ze dziatanie takie uznajg za dziatanie pod przymusem, ktére nie
bedzie wywotywac skutkdw prawnych pomiedzy stronami, a w szczegdlnosci nie bedzie rodzi¢c po stronie
Zleceniobiorcy zadnych roszczen. Zleceniodawca uprawniony bedzie do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w
wysokosci rownowartosci do pieciokrotnosci ustalonego w niniejszym zleceniu wynagrodzenia/ frachtu brutto, a jezeli
poniesiona przez takie dziatanie Zleceniobiorcy szkoda przewyziszy wysokosé tej kary umownej - Zleceniobiorca
zobowigzany bedzie do naprawienia wyrzadzonej szkody.

Zleceniodawca ponosi wobec Zleceniobiorcy odpowiedzialnosé tylko w granicach winy umysinej i szkody rzeczywistej
wyrzgdzonej Zleceniobiorcy. W szczegdlnosci Zleceniodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek korzysci
utracone przez Zleceniobiorce w zwigzku z niniejszym zleceniem.

3. Zakaz konkurencji i poufnosé¢ informacji:
3.1. Zleceniobiorce obowigzuje catkowity zakaz jakiejkolwiek wspdtpracy z klientami Zleceniodawcy ( zakaz konkurencji), co

w szczegolnosci oznacza zakaz zawierania z nim umdw o przewdz, umoéw spedycyjnych lub innych uméw o tym lub
podobnym charakterze, jak réowniez jakichkolwiek innych umoéw, ktérych przedmiotem jest wykonanie jakiejkolwiek
ustugi. Zakaz obowigzuje w trakcie wspotpracy ze Zleceniodawcy, jak i w ciggu 2 lat od ostatniego udzielonego
zlecenia. W przypadku ztamania opisanego tu zakazu konkurencji lub podjecia rozméw lub innych dziatan
konkurencyjnych, Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci 20 000,00 EUR. Jezeli szkoda
przekroczy wysokos¢ zastrzezonej kary umownej, Zleceniodawca uprawniony bedzie do dochodzenia odszkodowania
na zasadach ogdlnych.

3.2. Wszelkie informacje zawarte w niniejszym zleceniu, jak i pozyskane przez Zleceniobiorce w trakcie realizacji umowy sa

poufne i stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zleceniodawcy. Informacje te nie moga by¢ wykorzystywane
i rozpowszechniane bez zgody Zleceniodawcy. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce tajemnicy
przedsiebiorstwa, tu opisanej, Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci 20 000,00 EUR. Jezeli
szkoda przekroczy wysoko$é zastrzezonej kary umownej, Zleceniodawca uprawniony bedzie do dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych.

4. Postanowienia koricowe:

4.1. W sprawach nie uregulowanych umowa, zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz prawa przewozowego
w przypadku przewozdéw krajowych i przepisy Konwencji CMR w przypadku przewozéw miedzynarodowych.

4.2. Sprawy sporne beda rozpatrywane przez sgd wtasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

4.3. Niniejsze OWUP stanowig integralng czes¢ kazdego zlecenia transportowego, wystawionego przez Zleceniodawce.

Katowice, 20.08.2025
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